不動產經紀業廣告查核實施計畫
一、查核目的

為保護消費者權益，加強查核不動產經紀業受託居間或代理銷售（租賃）不動產之廣告案件，促進不動產交易安全，以落實經紀業之廣告管理，特訂定查核計畫。
二、查核依據
（一）行政院消費者保護委員會100年11月8日消保督字第1000010586號函所附第193次（10月20日）委員會議報告案決定。
（二）不動產經紀業管理第21條第1項、第2項。
  註：第21條經紀業與委託人簽訂委託契約書後，方得刊登廣告及銷售。

第1項廣告及銷售內容，應與事實相符，並註明經紀業名稱。
　　　第2項廣告及銷售內容與事實不符者，應負損害賠償責任。
（三）本部100年3月17日內授中辦地字第1000723963號函頒「辦理不動產經紀業廣告查核作業注意事項」。
三、查核期間
（一）查核：101年1月2日至101年2月28日。
（二）複查：101年3月1日至3月31日。
四、查核對象
不動產經紀業受託居間或代理銷售（租賃）不動產之廣告案件，以仲介及代銷營業項目分別查核。而仲介業再以直營及加盟經營型態分別予以查核。
五、查核家數：
考量於各縣市執業中之經紀業者家數及縣市政府人力情形，本次抽查總家數519家(全國)，各直轄市、縣市(連江縣除外)抽查家數如下：(如附件1)

（一）新北市、臺北市、臺中市：75家。

（二）高雄市、桃園縣：40家。

（三）臺南市、新竹縣：30家。

（四）新竹市：25家。

（五）宜蘭縣、苗栗縣、彰化縣、南投縣、屏東縣、嘉義市：20家。

（六）雲林縣、花蓮縣、基隆市：15家。

（七）嘉義縣、臺東縣、澎湖縣：10家。

（八）金門縣9家。

六、查核項目

參依本部100年3月17日內授中辦地字第1000723963號函頒之「辦理不動產經紀業廣告查核作業注意事項」第5點查核內容，分別訂定仲介業及代銷業查核項目。
（一）不動產仲介業查核項目，如附件2。
（二）不動產代銷業查核項目，如附件3。
七、查核結果

查核（複查）結果請直轄市、縣（市）政府分別詳實填載於附件4、附件4-1、附件4-2、附件4-3、附件5、附件5-1、附件5-2、附件5-3。並以電子郵件傳送本
部地政司承辦人蘇貴香(E-mail:gssu@land.moi.gov.tw)。

(一)查核結果於101年3月5日前傳送。

（二）對於違規業者之複查結果於101年4月6日前傳送。

八、查核後應辦理事項
（一）查核完畢後，應由查核小組當場作成查核紀錄文件1式2份，由經紀業者或其營業處所之負責人或現場工作人員及查核小組人員簽章後，1份當場交付經紀業者或其營業處所代表收執，1份由查核小組收執。但經紀業者或其營業處所之負責人或現場工作人員拒絕簽收者，不予交付該紀錄文件，並由查核小組攜回依法送達。

（二）對於違規之經紀業者，依本條例第29條第1項第2款及第2項規定，處新臺幣6萬元以上30萬元以下罰鍰，並限期改正而未改正者，應連續處罰。
（三）對於違規之經紀人員，依本條例第31條第1項第1款及第2項規定，予以申誡處分，其申誡處分3次者，應另予6個月以上3年以下之停止執業處分；受停止執行業務處分累計達5年以上者，廢止其經紀人員證書或證明。
（四）違規經紀業者與執行查核業務所在地非屬同一行政區域者，或銷售現場已拆除，由執行查核業務所在地之主管機關將查核結果，移請該經紀業者所在地之主管機關依第2款及第3款規定查處。

九、本部視實際狀況發布新聞稿或召開記者會，公布查核或複查結果。

十、查核成果將納入本部101年對各直轄市、縣(市)政府地政業務辦理督導考評成績。
附件一
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